
OBJETIVOS DE CALIDAD

1. Contribuir a la mejora de la cualifi cación del conjunto de 
la población activa del municipio de Getafe, y especialmente 
de su población desempleada. Para ello se incidirá en la  me-
jora de las siguientes actuaciones:

 
1.1. Incremento de la oferta de programas de formación 
profesional ocupacional y programas mixtos de empleo 
y formación, y adecuación de los mismos a las necesi-
dades del sistema productivo.

 1.2. Promoción e impulso de nuevos planes de forma-
ción continua, adecuados a las necesidades de trabaja-
dores y empresas.

2. Mejorar la movilidad y las posibilidades de ocupación 
laboral de los trabajadores a través de nuestros procesos y 
servicios de información y orientación.

3. Incrementar y mejorar acciones de intermediación labo-
ral para contribuir al aumento del empleo local y la mejora 
del funcionamiento del mercado de trabajo.

4. Impulsar el empleo y el autoempleo a través de la pro-
moción del espíritu emprendedor, apoyando el desarrollo de 
nuevas iniciativas y ayudando a descubrir nuevas  capacida-
des.

5. Dinamizar e impulsar el desarrollo local a través de una 
acción proactiva de interlocución y de cooperación con el te-
jido socio-productivo.

6. Culminar la implantación de nuestro Sistema de Gestión 
de Calidad, y obtener la certifi cación del mismo en la norma 
UNE-EN ISO 9001:2008.
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